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E-teken

Nieuw of gewijzigd 
e-teken systeem
De hoeveelheid product in uw verpakkingen is te hoog, u kunt het minimum-
principe niet altijd garanderen of uw afnemers stellen eisen. Allemaal redenen 
om het e-teken op uw verpakkingen te gaan voeren.

Pre-audit
NMi biedt u de mogelijkheid om vóórdat u het e-teken gaat voeren uw huidige 
bedrijfsvoering te toetsen. Na deze pre-audit kunt u weloverwogen besluiten 
over de aanschaf van apparatuur, kent u de geschiktheid van uw huidige pro-
cedures/werkwijzen en weet u wat er voor uw systeembeschrijving relevant is.

Haal meer rendement uit uw wettelijke systeem 
Uw bedrijf verandert. U speelt immers in op een groeiende markt en vragen van 
klanten of u heeft verder geautomatiseerd om kosten te besparen. Uw e-teken 
systeem moet erkend blijven.

Let op: een erkenning betekent alleen: ‘voldoet aan de wet’ en niet ‘voldoet ef-
ficiënt aan de wet’. NMi houdt in de gaten dat uw e-teken systeem de optimale 
balans tussen eenvoud en rendement in zich heeft en voldoet aan alle eisen uit 
de wet. NMi beschrijft uw systeem zo, dat toekomstige veranderingen mogelijk 
zijn zonder dat het systeem steeds opnieuw moet worden beoordeeld. 

Onderbouwen van steekproefgrootte en -frequentie
NMi weet alles van procesbeheersing en onderbouwt de steekproefgrootte en 
steekproeffrequentie zoals die bij uw bedrijf past binnen het kader van de wet. 
NMi gaat een stapje verder dan alleen statistiek en weet de kennis en ervaring 
van de operators aan de lijn te kwantificeren. NMi kiest hierbij voor het logische 
verstand, waardoor de steekproefgrootte en -frequentie gewoonlijk lager zijn 
dan bij toepassing van alleen statistiek!

Multiheads, checkweighers en 
automatische systemen
Steeds meer processen worden 
geautomatiseerd. Een systeem 
van checkweighers of multi-
heads, al dan niet gekoppeld 
aan aan centrale database lijkt 
aantrekkelijk. Voordat u inves-
teringen doet, moet u weten of 
ze binnen uw e-teken systeem 
bruikbaar zijn.

NMi helpt u bij het opstellen van 
aankoopspecificaties en beoor-
deelt na oplevering of de ma-
chines daaraan voldoen. U krijgt 
vooraf zekerheid of uw plannen 
voor het e-teken geschikt zijn.

Trainingen
NMi levert verschillende trainig-
nen op het gebied van e-teken:
•	 Harmoniseren e-teken sy-

stemen voor concerns
•	 e-teken voor kwaliteitsma-

nagement
•	 e-teken voor operators
Daarnaast is het ook mogelijk 
om een training geheel op maat 
te maken. 
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Definitief erkend systeem

Uw e-teken controlesysteem is definitief erkend: het 
systeem is goed beschreven en goed geïmplementeerd. 
De evaluatie is met een positief resultaat afgesloten. 
Zolang u niets wijzigt, blijft uw systeem definitief er-
kend.

Belang geldige erkenning
Steeds meer processen worden geautomatiseerd. U 
denkt pas weer aan de e-teken erkenning als iemand u 
erop wijst dat uw systeem niet meer overeen komt met 
uw erkenning. Uw erkenning wordt gelezen door de 
Keuringdienst van Waren, de douane, Verispect en cer-
tificerende instellingen voor ISO 9000 en HACCP. Het is 
dus belangrijk dat uw systeem een een geldige erken-
ning heeft.

Surveillance
NMi helpt u uw systeem actueel én erkend te houden 
door een regelmatige beoordeling van het systeem, 
bijvoorbeeld jaarlijks. NMi past de systeembeschrijving 
aan de actuele situatie in uw bedrijf. Veranderingen 
in uw systeem kunnen dan meestal eenvoudig worden 
doorgevoerd.

Voorlopig erkend systeem

U heeft net toestemming gekregen om het e-teken op 
uw verpakkingen te gaan voeren. Daarmee ligt de weg 
open naar betere acceptatie van uw producten en een 
beter rendement. U staat nu voor de taak om het be-
schreven systeem op te gaan zetten in de praktijk: de 
mensen op de werkvloer moeten er tenslotte mee gaan 
werken! NMi kan u daarbij helpen.

Implementatie in de dagelijkse praktijk 
NMi heeft de benodigde kennis van inhoudsbeheer-
sing en beschikt over de juiste didactische vaardighe-
den om uw systeem over te brengen op uw operators, 
leidinggevenden en kwaliteitsmedewerkers. Door trai-
ning ‘on-the-job’ weet u zeker dat uw medewerkers 
precies die kennis vergaren die nodig is om hun rol in 
het systeem te begrijpen en te kunnen uitvoeren.

Soepele implementatie
NMi zorgt ervoor dat uw e-teken systeem naadloos 
aansluit op uw kwaliteitssysteem. De implementatie 
verloopt daardoor soepel zonder dat het ú tijd kost.

Zelf steekproeven nemen
U bemonstert de geïmporteerde partijen zelf met steekproeven zoals die staan beschreven in de Warenwet. Per 
10.000 verpakkingen 80 stuks, willekeurig uit de partij genomen. Op basis van het resultaat besluit u of de partij 
voldoet aan de eisen die voor producten met een e-teken gelden. De werkwijze wordt vastgelegd in een e-teken 
erkenning. Nadelen: U moet de partijen tot uw beschikking hebben, ontdoen van hun transportverpakking en 
bemonsteren. Tevens kunt u uw producten daarna pas binnen de EU doorleveren.

‘Erkenning’ van de verpakker buiten de EU
De verpakker buiten de EU krijgt een ‘Certificate of Recognition’ van NMi. Daarin staat het controlesysteem be-
schreven waarmee de verpakker de verpakkingen met het e-teken afvult. NMi voert elk jaar een surveillance uit. U 
(als importeur) krijgt een erkenning met daarin een verwijzing naar het ‘Certificate of Recognition’ van de verpak-
ker buiten de EU. U beoordeelt de productieresultaten per verzonden partij en geeft de partij vrij voor de handel. 
De partij hoeft daarvoor niet bij u op het bedrijf te zijn, maar mag ook bij uw agent(en) staan. Op deze wijze kunt 
u de partijen rechtsreeks naar alle landen van de EU laten versturen en hoeft u zelf geen steekproeven te nemen.

Import van buiten de EU

Indien uw bedrijf producten importeert met het e-teken op de verpakking van buiten 
de EU bent u verantwoordelijk voor de inhoud. NMi biedt hier ook oplossingen voor.


